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Industria Española para el desarrollo e Investigación 2100 S.A. (IEDISA) es una 

sociedad dedicada al desarrollo, investigación, fabricación y distribución de pinturas y 

revestimientos de última generación, comprometida con la excelencia, la innovación y la 

sostenibilidad. 

En un entorno global donde los clientes, las comunidades y las instituciones demandan 

productos de alta calidad, rendimiento y respeto ambiental, la Dirección de IEDISA considera 

que la mejora continua de la calidad y el desempeño ambiental son ejes fundamentales para 

garantizar la satisfacción del cliente, la protección del entorno y la confianza de las partes 

interesadas. 

En este marco, IEDISA ha implantado un Sistema de Gestión Integrado (SGI) basado en las 

normas internacionales UNE-EN ISO 9001:2015 y UNE-EN ISO 14001:2015, en coherencia con 

los principios del Cradle to Cradle Certified® Product Innovation Institute (C2CPII), con el 

propósito de asegurar la gestión responsable, sostenible y transparente de todas sus 

operaciones 

 

Alcance y aplicación 

 

Esta Política es de aplicación a todas las operaciones de IEDISA, incluyendo: 

 Sus centros de investigación, desarrollo, producción y distribución. 

 Su cadena de suministro, desde proveedores de materias primas hasta distribuidores 

finales. 

 Las comunidades y grupos potencialmente afectados por las actividades de la empresa. 

 Todas las partes interesadas relevantes, incluyendo clientes, socios comerciales, 

autoridades, empleados y la sociedad en general.  

 

Compromisos fundamentales 

IEDISA establece los siguientes compromisos dentro de su Sistema de Gestión Integrado: 

1. Cumplimiento y responsabilidad 

Cumplir con los requisitos legales, normativos y reglamentarios aplicables, así como 

con otros compromisos voluntarios o contractuales asumidos, garantizando una 

conducta ética y transparente en todas las operaciones. 

 

2. Satisfacción del cliente y excelencia operativa 

Entender, cumplir y superar las necesidades y expectativas de los clientes, ofreciendo 

productos y servicios de alta calidad, seguros, sostenibles y con un impacto ambiental 

mínimo. 
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3. Gestión de riesgos y sostenibilidad 

Identificar, evaluar y abordar los riesgos y oportunidades que puedan afectar la 

calidad, el medio ambiente o la reputación de la empresa. 

En particular, IEDISA se compromete a abordar y gestionar de forma proactiva 

cualquier problema medioambiental de alto riesgo identificado a través de la 

evaluación de riesgos.  

 

4. Protección del medio ambiente 

Prevenir la contaminación, promover el uso sostenible de los recursos, minimizar las 

emisiones, los vertidos y los residuos, y fomentar la eficiencia energética y la economía 

circular. 

 

5. Desempeño y mejora continua 

Revisar periódicamente los procesos, objetivos e indicadores del SGI, garantizando la 

mejora continua del desempeño en calidad, sostenibilidad y responsabilidad 

ambiental. 

 

6. Cadena de suministro responsable 

Promover entre proveedores, contratistas y socios comerciales el cumplimiento de los 

mismos estándares de calidad y sostenibilidad, impulsando la trazabilidad, 

transparencia y mejora conjunta en toda la cadena de valor. 

 

7. Comunidades y partes interesadas 

Mantener una comunicación abierta y transparente con las comunidades locales, 

grupos potencialmente afectados y demás partes interesadas, considerando sus 

expectativas y fomentando relaciones de confianza mutua. 

 

8. Salud, seguridad y bienestar 

Garantizar entornos de trabajo seguros y saludables, previniendo los daños y el 

deterioro de la salud, y fomentando el bienestar físico y emocional de los empleados. 

 

 



 POLÍTICA DEL SISTEMA DE GESTIÓN 

DE IEDISA 
 

 

 

9. Formación, competencia y sensibilización 

Fomentar la formación continua, la sensibilización ambiental y el desarrollo de 

competencias del personal, asegurando que todos comprendan su papel en la 

implementación, mantenimiento y mejora del SGI. 

 

10. Responsabilidad compartida y cultura corporativa 

Promover la participación activa de todo el personal, fomentando la responsabilidad 

individual y colectiva en la calidad, la sostenibilidad y la ética empresarial. 

 

Responsabilidades para la implantación.  

 El Consejo de Administración y la Alta Dirección son responsables de aprobar, 

mantener y revisar esta política, asignar los recursos necesarios y liderar con el 

ejemplo el cumplimiento de los compromisos establecidos. 

 

 Los responsables de área deben asegurar la correcta aplicación de los 

procedimientos del SGI, la comunicación eficaz entre departamentos y la consecución 

de los objetivos establecidos. 

 

 El Departamento de Calidad y Medio Ambiente (SGI) supervisa la evaluación de 

riesgos, el seguimiento de indicadores, las auditorías internas y la adopción de 

acciones preventivas y correctivas. 

 

 Todo el personal de IEDISA, sin excepción, es responsable de cumplir los 

procedimientos y buenas prácticas del SGI, contribuyendo activamente a la calidad del 

producto, la protección del medio ambiente y la mejora continua. 

 

Revisión, comunicación y aprobación.  

Esta Política es comunicada y entendida en todos los niveles de la organización y está 

disponible públicamente para todas las partes interesadas. 

Será revisada periódicamente para garantizar su adecuación, vigencia y eficacia ante los 

cambios normativos, tecnológicos o estratégicos. 
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La presente Política Integrada ha sido revisada y aprobada por la dirección de 

INDUSTRIA ESPAÑOLA PARA EL DESARROLLO E INVESTIGACIÓN 2100, S.A., que se 

compromete a respaldar su implementación y asegurar su cumplimiento efectivo en toda la 

organización. 

 

Fecha de aprobación: 29/10/2025 

Elaborada por: Laura García. Responsable de Calidad y Medio Ambiente.  

Aprobada por: Miguel Angel Arjona. Director General  

 

 


